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RELATÓRIO MENSAL DOS SERVIÇOS DE ATENDIMENTOS E 
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELO CREAS NO MÊS DE OUTUBRO / 
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RELATÓRIO MENSAL OUTUBRO 
 

 
 
 

O Centro de Referência Especializado de Assistência social (CREAS) é um 
equipamento público onde são oferecidos serviços com o objetivo de acolher, orientar, e 
acompanhar famílias e indivíduos em situação de violação de direitos, fortalecendo e 
reconstruindo os vínculos familiares e comunitários. O trabalho realizado no CREAS é 
caracterizado por uma intensa articulação em rede, especialização, qualificação do 
atendimento com centralização na família, mobilização e participação social, focando nos 
territórios com maior vulnerabilidade e fazendo com que todos tenham acesso aos direitos 
socioassistenciais havendo um empoderamento do indivíduo para que possa sair da 
situação de violação de direito, fortalecendo e reconstruindo os vínculos familiares e 
comunitários. 

No município de Cupira-Pe este equipamento classificado como CREAS está 
localizado na Rua José Verissimo de Souza, 75 centro. O CREAS é composto por uma 
equipe multidisciplinar formada por 01 coordenadora, 01 psicóloga, 01 assistente social, 01 
recepcionista, 01 agente social, 01 auxiliar de serviços gerais e 01 advogada. Acolhendo e 
acompanhando famílias distribuídas em bairros nas áreas de abrangência na zona urbana 
e rural. 

Sobre as atividades deste mês podemos destacar que no dia 07/10/2024 o CREAS 
realiza alinhamento de fluxo com a equipe interna referente as demandas que serão 
desenvolvidas durante este mês de referência. 

02/10/2024 Estudo de caso pedido/realizado por meio do Promotor de Justiça Drº 
Olavo Leal juntamente com o CREAS, CT a fim de alinhar metas de usuário 
acompanhados por os serviços citados acima. 

Dias 02 e 16/10/2024/ CREAS realiza abordagem social com o objetivo de constitui-
se em um processo de trabalho planejado de aproximação, escuta qualificada e construção 
de vínculo de confiança com pessoas e famílias em situação de risco pessoal e social nos 
espaços públicos para atender, acompanhar e mediar acesso à rede de proteção social. A 
abordagem aconteceu na feira livre de Cupira a fim de orientar e direcionar pessoas em 
situação de mendicância ou na exploração de trabalho infantil sendo ou não de nosso 
município. Contudo a cada pessoa encontrada recebe orientações e direcionamentos a 
rede de apoio sempre que preciso for como identificação de familiares em caso de 
exploração do trabalho Infantil. Como continuidade da abordagem social no período 
noturno no dia 16/10/2024 o CREAS busca fortalecer vínculos entre possíveis usuários que 
estão em situação de andarilhos e também de rua como encaminhar as redes de apoio de 
saúde, e assistência social garantindo os direitos todos que forem encontrados durante a 
busca ativa realizada pela equipe técnica do CREAS.  

04/10/2024 Oferta realizada por meio do Traslado a senhora Jessica Santos (nome 
fictício) ao tratamento de drogas licitas e ilícitas na comunidade Nova Jerico. 
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29/10/2024 o CREAS junto aos demais programas de assistência social participam 

de reunião na sede da SMDS para alinhamento de fluxo referente a cada equipamento 
Relato ainda que o funcionamento deste equipamento esteja assíduo, organizado e 

preparado todos os dias mais para atender melhor a todas as famílias de referência.  
Todos os técnicos e funcionários estão dedicados com sua função, respeitando 

sempre as particularidades de cada demanda. 
Diante do exposto, coloco-me a disposição para quaisquer esclarecimentos que se 

faça necessário. 
 

 

Atenciosamente,              

 

 

 

 
Eliane  Araujo 

Coordenadora-CREAS 
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